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Schema de certificare a sistemelor de management 
 
 

Discuţie de informare. Chestionar evaluare preliminară. Ofertă, 
Cerere certificare, Contract.

Audit de certificare iniţială- ETAPA 1

Neconformități

Stabilire și aplicare 
acțiuni corective

DA

Sunt necesare 
acțiuni corective

NU

Audit de certificare 
inițială – Etapa 2

NU

Neconformități

Stabilire și aplicare 
acțiuni corective

DA

NU

Decizia privind certificarea și 
emiterea certificatului

NU

Transmitere acțiuni 
corective la SYSTEMA.

Postaudit

Stabilire și aplicare 
acțiuni corective

DA

Transmitere acțiuni 
corective la 
SYSTEMA

Audit de supraveghere în primii doi ani de 
valabilitate a certificatului

Audit de recertificare în al 3 lea an pentru 
următorii 3 ani

Sunt necesare 
acțiuni corective

  
 

 
 


